Mit ein paar Klicks zum Service-Portal
Den Zugang zum Service-Portal finden Sie auf unserer Webseite unter www.md-bw.de .

1. Wahlen Sie auf der Startseite den Menupunkt ,,Service” und anschlieRend den Unterpunkt
»Service-Portal” aus.
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2. Soladen Sie lhre Dokumente hoch

e Lesen und bestatigen Sie unsere Datenschutzinformation, danach werden Sie automatisch
zur Code-Eingabe weitergeleitet.

¢ Geben Sie lhren personlichen 9-stelligen Zugangscode ein und bestatigen Sie diesen. Sie
haben ihn von uns per Post erhalten.

¢ Im Anschluss kann die Selbstauskunft direkt im Serviceportal ausgefillt, gespeichert und an
uns Ubermittelt werden.

&

Vorgang abschlieBen und Gbermitteln

e Weitere Unterlagen, wie beispielsweise Arztberichte, kbnnen Sie ebenfalls iber das Portal an
uns Ubermitteln.

¢ Ein griines Informations-Fenster bestatigt lhnen den korrekten Hochladevorgang:

° Das Dokument wurde erfolgreich hochgeladen

e AbschlieBend werden lhre Dokumente verschliisselt an uns Gbersendet, sobald Sie auf den
Button ,,Dokumente Gbermitteln” klicken:
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